
В  соответствии  с  Распоряжением 
министерства  здравоохранения 
Хабаровского края от 13.08.2015 №910-р, в 
КГБУЗ  «ГКБ  №10»  утверждён  Порядок 

организации  внутреннего  контроля  качества  и  безопасности  медицинской 
деятельности  в  КГБУЗ  «ГКБ  №10»  в  соответствии  с  установленными 
Порядками  оказания  медицинской  помощи  и  Стандартами  медицинской 
помощи. Ответственной за организацию внутреннего контроля в КГБУЗ «ГКБ 
№10» является заместитель главного врача по клинико-экспертной работе. В 
утверждённом Порядке установлены задачи и формы внутреннего контроля: 
текущий  контроль,  заключительный  контроль,  ретроспективный  контроль. 
Текущий  контроль,  направленный  на  выявление  отклонений  в  процессе 
оказания  медицинской  помощи  и  принятие  необходимых  мер  по  их 
устранению, проводится врачами отдела КЭР непосредственно в отделениях, в 
объёме 5-10% медицинских карт в течение текущего месяца. Заключительный 
контроль  –  осуществляется  по  результатам  законченных  случаев  оказания 
медицинской  помощи  (врачами  отдела  КЭР  в  объёме  50-60%  законченных 
случаев). По результатам текущего и заключительного контроля заполняются 
карты экспертной оценки качества медицинской помощи, с применением 10-
бальной  оценки  согласно  утверждённому  классификатору  дефектов 
медицинской  помощи.  Выявленные  при  заключительном  контроле  дефекты 
обсуждаются  с  заведующими  отделениями  и  лечащими  врачами, 
эффективность работы по устранению дефектов оценивается по последующим 
результатам  экспертиз,  проводится  анализ  повторяющихся  ошибок, 
разрабатываются  меры  по  их  устранению.  Внутреннему  контролю  в 
обязательном  порядке  подлежат  случаи  летальных  исходов,  расхождения 
клинических  и  патологоанатомических  диагнозов  (в  рамках  работы  КИЛИ, 
патологоанатомических  конференций),  первичного  выявления  у  больных 
туберкулёза,  случаи,  сопровождающиеся  жалобами  пациентов  или  их 
законных представителей на качество оказания медицинской помощи; случаи, 
при проверках которых контролирующими органами и организациями были 
выявлены  дефекты  медицинской  помощи.  По  результатам  экспертиз 
проверяющих  организаций  проводится  ретроспективный  контроль,  целью 
которого является совершенствование организации медицинской помощи.
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